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    本文在电子商务的环境下，运用系统工程的理论思想为指导，结合运筹学的
一些方法来研究物流配送中心的选址问题： 
    1. 配送中心的基本概念。在阐述了电子商务、物流系统、物流配送系统等
一系列的概念的理论前提下，概述了配送中心的概念及其在电子商务环境下的新
特点。 
    2. 配送中心选址的基本概念。研究配送中心选址的研究现状，结合电子商
务环境，分析传统的物流配送中心选址模型的优缺点，讨论配送中心选址应具备
的新条件。 
    3. 建立物流配送中心选址模型。考虑到电子商务环境下的物流配送特殊性，
主要将选址模型从可变费用和约束条件两方面进行了改进，建立适用于电子商务
环境的物流配送中心选址模型。 
































    E-Commerce is a new trend and fashion to trade based on opening Internet 
environment and C/S operation mode. It provides necessary infrastructures, trade 
methods, security authentications and logistics distribution. During the few years, 
with the springing up of E-Commerce, logistics is developing quickly in China. 
Logistics business and logistics system are becoming the hot spots in Chinese 
economy. As a bottleneck of electronic commerce, logistics distribution seems more 
and more obviously restricting the development of electronic commerce. In logistics 
distribution system, distribution center is becoming the symbol of modern logistics, 
and effect the expense, efficiency and development of the entire logistics distribution 
system. Once the place of the distribution center confirms, it will not alter in long time. 
This means if the place of distribution center is confirmed unreasonably, reselect and 
build the center will spend such large expenses of regular facilities as the warehouse 
and so on. And it will take too much if not to reselect the center, that will enable being 
worthy of sending goods to every site for a long time, because of the unnecessary 
waste. Therefore, whether the location of the distribution center is rational will 
influence the benefit of the logistic distribution center or even the whole logistic 
system. 
    Under the environment of e-commerce, this paper uses the theory of system 
engineering and combines some methods of operations research to solve the location 
problem. 
1. The concept of distribution center. Sum up the concept of distribution center 
and new characteristic under the environment of e-commerce. 
    2. The concept of distribution center location. Discuss the new condition that the 
distribution center selects site and should possess. 
 3. Build the model of logistics distribution centers location. This study 
establishes the logistics distribution center location model under electronics 
commerce and modifies alternative expenses and time-restricting conditions of 
logistics distribution center location model according to the specific feature of model 
under electronics commerce. 
    4. The solution for the model of logistics distribution centers location. Using 
methods of saving and AHP to solve the model. 
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    随着网络的发展与普及、信息技术的进步，网络技术把人类社会经济发展带
进了一个新的时代，电子商务也成为一个越来越热门的话题。与此同时，作为电
子商务瓶颈的物流产业也越来越受到重视。实际上，物流科学自产生以来已经显
示出它强大的生命力，成为当代 活跃、 有影响力的新学科之一。 

















    本文的创新点主要有以下几个方面： 











































所探讨的电子商务主要是以 EDI（电子数据交换）和 Internet 来完成的。尤其是
随着 Internet 技术的日益成熟，电子商务真正的发展将是建立在 Internet 技术上
的。所以也有人把电子商务简称为 IC（INTERNET COMMERCE）。  
从贸易活动的角度分析，电子商务可以在多个环节实现，由此也可以将电子
商务分为两个层次，较低层次的电子商务如电子商情、电子贸易、电子合同等；
完整的也是 高级的电子商务应该是利用 INTERNET 网络能够进行全部的贸
易活动，即在网上将信息流、商流、资金流和部分的物流完整地实现，也就是说，
你可以从寻找客户开始，一直到洽谈、订货、在线付（收）款、开据电子发票以





讲，一般是指利用 Internet 进行商务活动的一种方式。 
2.1.2 电子商务的发展现状 
    （1）电子商务的起源与发展[7][22][36]   



























我国从 1994 年正式接入 Internet 以来，信息公路的建设发展迅速，在
ChinaPAC 等四大功用数据通信网的基础上建成了 SNet、ChinaNet、CERNet
和 ChinaGBA 四大互联网络和六个 Internet 国际出口。NII 的建设初具规模，据
统计，到 2003 年上半年为止，在 Internet 上已经注册了 2 万余个中国域名，接






1. B2C 模式。  
B2C 是通过信息化手段，把本企业或其他企业的产品和服务直接传递给消
费者的模式。 为大家熟悉的 B2C 实现形式就是新兴的专门做电子商务的网站。
另一种是由传统企业转型的电子商务网站。 
2．B2B 模式。  
B2B 是企业通过内部信息平台和外部网站，将面向上游供应商的采购业务
和下游代理商的销售业务，有机地联系起来，从而降低交易成本、提高经济效益
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